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18. IAKS Managementtagung Kunsteisbahnen
YAYLA ARENA Krefeld, 21. bis 23. April 2020

DIENSTAG, 21. APRIL 2020

11:30 Uhr	 Teilnehmerregistrierung und Begrüßungsimbiss

13:00 Uhr 	 Offizieller Veranstaltungsbeginn und Begrüßung
		  Klaus Meinel, Generalsekretär IAKS
		  Paul Keusch, Geschäftsführer Seidenweberhaus GmbH (YAYLA Arena 
		  und Seidenweberhaus)

13:15 Uhr	 Betriebskonzept der YAYLA ARENA
		  Inge Klaßen, Leitung der YAYLA ARENA

13:45 Uhr 	 Multifunktionale Nutzung von Eissporthallen: Voraussetzungen
		  und Möglichkeiten der Nachrüstung
		  Holger Küpper, Geschäftsführer baa Projektmanagement

14:30 Uhr 	 Präsentation der Fachunternehmen der Branche 

15:15 Uhr	 Kaffeepause/Ausstellungsbesuch

16:00 Uhr 	 Betriebliche Steuerung mit Buchungs- und Kassensystemen
		  Marc Riemann, Leiter Bäderbetriebsmanagement und Prokurist KölnBäder

16:45 Uhr 	 Praxiserfahrungen nach Umstellung der Pistenbeleuchtung auf 
		  LED: Anforderungen der DEL, Bau- und Betriebskosten, 
		  CO2-Fußabdruck
		  Peter Lautenschlager, Leiter der Donau-Arena Regensburg

17:30 Uhr 	 Ende des ersten Veranstaltungstages
		  Bustransfer zu den Hotels

19:00 Uhr 	 Abendessen und Get-together (Getränke: Selbstzahler)
		  Sudhaus des Nordbahnhofes Krefeld

ALLGEMEINE INFOS

Veranstaltungsort
YAYLA ARENA 
Westparkstraße 111
47803 Krefeld

Veranstalter:
IAKS – Internationale Vereinigung 
Sport- und Freizeiteinrichtungen e.V.
Eupener Straße 70
50933 Köln, Deutschland
Fon +49(0)221 168023-0
www.iaks.sport

Ansprechpartner:

IAKS
Thomas Kick
Marketing
+49(0)221 168023-12
kick@iaks.sport



18. IAKS Managementtagung Kunsteisbahnen
YAYLA ARENA Krefeld, 21. bis 23. April 2020

MITTWOCH, 22. APRIL 2020

08:30 Uhr	 VDEM Mitgliederversammlung

08:45 Uhr 	 Bustransfer zur YAYLA ARENA

09:30 Uhr	 TRAS 110 – Sicherheitstechnische Anforderungen 	
		  an Ammoniak-Kälteanlagen
		  Informationen der Feuerwehr und 		
		  Notfallübungen in der Praxis
		  Georg Wieland, GfKK 

10:15 Uhr 	 Direkte und indirekte Verdampfung bei Kälte-	
		  anlagen: Energieeffizienz und CO2-Fußabdruck	
		  verschiedener Kältesysteme
		  Matthias Just, Geschäftsführer, GfKK 

11:00 Uhr 	 Kaffeepause/Ausstellungsbesuch 

11:45 Uhr 	 Sanierung und Betrieb einer Eissporthalle 
		  gemeinsam durch Stadt und Verein: 
		  Eissportarena Bergisch Gladbach
		  Dettlef Rockenberg, Stadt Bergisch Gladbach, 
		  Fachbereichsleiter Bildung, Kultur, Schule Sport
		  N.N., ESV Bergisch Gladbach - RealStars

12:30 Uhr	 Mittagspause/Ausstellungsbesuch

13:45 Uhr 	 Einbau und Instandhaltung von Flexbanden, 
		  Pflege der Polycarbonat-Schutzscheiben
		  N.N.

14:15 Uhr	 Eisangestelltenkurs der igba in der Schweiz: 
		  Themenschwerpunkte und Weiterentwicklung
		  Roland Bächler und Norbert Hüsken, OdA Interessen-
		  gemeinschaft für die Berufsausbildung von Fachleuten in 
		  Bade- und Eissportanlagen (igba), Schweiz

15:00 Uhr	 Kaffeepause/Ausstellungsbesuch

15:45 Uhr 	 Eisbereitungsmaschinen: Technische Neuerungen 	
		  und Entwicklungstrends – Podiumsdiskussion
		  Moderation: Klaus Meinel, IAKS
		  Peter Lercher, Stellvertretender Geschäftsführer, engo
		  Daniel Möllering, Technischer Vertrieb & Konstruktion, 	
		  Icebear electric
		  Markus Kofler, W.M.
		  Didier Duttwyler, Züko

17:00 Uhr	 Ende des zweiten Veranstaltungstages
		  Bustransfer nach Krefeld-Linn

18:30 Uhr 	 Grünkohlessen (Getränke: Selbstzahler)
		  Em Kontörke, Traditionsgaststätte seit 1869

21:00 Uhr	 Nachtwächterführung durch Krefeld-Linn
		  anschl. Bustransfer zu den Hotels

DONNERSTAG, 23. APRIL 2020

08:45 Uhr 	 Bustransfer zur YAYLA ARENA

09:30 Uhr 	 Besichtigung der YAYLA ARENA

10:15 Uhr 	 Kaffeepause

10:45 Uhr	 Vom Umgang mit schwierigen 
		  Zeitgenossen: Wie man Gespräche
		  bewusst in die richtige Bahn lenkt
		  und sich vom Kunden nicht auf das
		  sprichwörtliche Glatteis ziehen lässt
		  Simon Croonenbroeck, Kommunikationstrainer

11:30 Uhr	 Wachsende Anforderungen der 
		  Eissportverbände an die Infrastruktur:
		  Konflikte mit öffentlichem Eislauf und 
		  anderen Nutzerinteressen – 
		  Podiumsdiskussion
		  Moderation: Klaus Meinel, IAKS
		  Dieter Henning, Leiter der Eissporthalle Frankfurt
		  Ernst Höfner, Cheftrainer Talentförderung und 		
		  Vereinsbetreuung, DEB
		  Matthias Roos, Geschäftsführer und Sportdirektor 	
		  Krefeld Pinguine

12:30 Uhr 	 Abschiedsimbiss

13:00 Uhr 	 Ende der Veranstaltung
		  Bustransfer zum Hauptbahnhof Krefeld

PROGRAMM

Optionales Zusatzprogramm:

Besichtigung der Rheinlandhalle und der 
Werner Rittberger Halle

ZUR ONLINE-

ANMELDUNG!

https://www.eventbrite.de/e/18-iaks-managementtagung-kunsteisbahnen-krefeld-registrierung-92871875279

